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Вступ 
Інформаційний аудит Закарпатської обласної військової адміністрації (далі — ЗОВА) 
проводиться на виконання вимоги Постанови Кабінету Міністрів України №835 “Про 
затвердження Положення про набори даних, які підлягають оприлюдненню у формі 
відкритих даних” від 21 жовтня 2015 року (з урахуванням змін) за методикою, 
рекомендованою Міністерством цифрової трансформації України.  

Метою інформаційного аудиту було визначено систематизацію публічної інформації з 
якою працюють посадові особи ЗОВА, підвищення прозорості роботи та систематизація 
оприлюднення публічної інформації у формі відкритих даних. 

В межах інформаційного аудиту були виконані наступні завдання: 

1. Складання переліку публічної інформації з якою працюють посадові особи
ЗОВА;
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2. Визначення публічної інформації, яка може бути додатково оприлюднена у формі
відкритих даних;

3. Оцінка якості оприлюднення публічної інформації у формі відкритих даних;
4. Аналіз нормативно-правової бази оприлюднення публічної інформації та

публічної інформації у формі відкритих даних;
5. Аналіз способів роботи з інформацією посадовими особами ЗОВА, надання

рекомендацій щодо покращення такої роботи.

Відповідно до рекомендацій, наданих Міністерством цифрової трансформації України, 
інформаційний аудит проводиться комплексно для всіх структурних підрозділів ЗОВА 
із статусом юридичної особи або без такого статусу. 

Відповідно до Розпорядження Начальника ЗОВА №1044 від 29.11.2023 
(https://carpathia.gov.ua/npas/pro-provedennia-informatsiinoho-audytu-naboriv-danykh-iaki-
pidliahaiut-opryliudnenniu-u-formi-vidkrytykh-danykh-u-2023-rotsi) інформаційний аудит 
проводився за наступним графіком: 

Назва етапу Дати проведення 

Проведення підготовчого етапу 20 – 24 листопада 2023 року 

Проведення консультацій з громадськістю 30 листопада 2023 року – 
08 грудня 2023 року 

Проведення віддаленого інформаційного аудиту 08 – 14 грудня 2023 року 

Затвердження графіка проведення інтервʼю 14 – 15 грудня 2023 року 

Проведення інтервʼю посадових осіб визначених 
структурних підрозділів 18 – 25 грудня 2023 року 

Підготовка звіту за результатами інформаційного 
аудиту 26 – 28 грудня 2023 року 

До команди інформаційних аудиторів було включено: 

● АЛМАШІ Іван Миколайович - начальник відділу з питань запобігання та
виявлення корупції обласної державної адміністрації – обласної військової
адміністрації

● ГУБАШОВ Денис Олегович - інформаційний аудитор, експерт проекту
міжнародної технічної допомоги „Прозорість та підзвітність у державному
управлінні та послугах (TAPAS)” (за згодою)

● ГОМОНАЙ Василь Васильович - начальник управління цифрового розвитку,
цифрових трансформацій та цифровізації обласної державної адміністрації –
обласної військової адміністрації

● МАЛЕШ Володимир Ілліч - начальник управління ресурсного забезпечення
апарату обласної державної адміністрації – обласної військової адміністрації

https://carpathia.gov.ua/npas/pro-provedennia-informatsiinoho-audytu-naboriv-danykh-iaki-pidliahaiut-opryliudnenniu-u-formi-vidkrytykh-danykh-u-2023-rotsi
https://carpathia.gov.ua/npas/pro-provedennia-informatsiinoho-audytu-naboriv-danykh-iaki-pidliahaiut-opryliudnenniu-u-formi-vidkrytykh-danykh-u-2023-rotsi
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● ПАВЛЮК Сергій Юрійович - начальник юридичного відділу апарату обласної
державної адміністрації – обласної військової адміністрації

● КОВАЛЬЧУК Віктор Володимирович - головний спеціаліст відділу цифрової
трансформації, інфраструктури та інформатизації управління цифрового
розвитку, цифрових трансформацій та цифровізації обласної державної
адміністрації – обласної військової адміністрації

Контроль за виконанням розпорядження було покладено на заступника голови
державної адміністрації – начальника військової адміністрації Пацкана О. М. 

Віддалений інформаційний аудит було проведено в усіх структурних підрозділах 
ЗОВА, детальніше про це описано у відповідному розділі. 

Очний інформаційний аудит — інтервʼювання посадових осіб проводилось у 
структурних підрозділах, визначених за результатами віддаленого інформаційного 
аудиту, та пріоритетів із цифровізації ЗОВА: 

● Управління містобудування та архітектури;
● Управління туризму та курортів;
● Департамент екології та природних ресурсів;
● Департамент агропромислового розвитку;
● Департамент економічного та регіонального розвитку.

Також Розпорядженням начальника ЗОВА № 1044А від 29.11.2023 затверджено
проведення консультацій із громадськістю у період з 30.11.2023 до 08.12.2023. 
Детальніше про результати проведених консультацій із громадськістю у відповідному 
розділі. 

ЗОВА складається з апарату і 21 структурного підрозділу, всі мають статус 
юридичної особи. 

Структура 

ЗОВА в межах своїх повноважень здійснює виконавчу владу на території Закарпатської 
області, а також реалізує повноваження, делеговані їй Закарпатською обласною радою. Всього 
у ЗОВА працюють 505 посадових осіб. Організаційною складовою Закарпатської ОВА є 
апарат та 21 структурний підрозділ (всі мають статус юридичної особи). 

Основна частина 

Аналіз нормативно правової бази 
29 грудня 2023 року начальником ЗОВА було прийняте Розпорядження “Про набори 
даних Закарпатської обласної державної адміністрації, які підлягають оприлюдненню у 
формі відкритих даних” №1244 (https://carpathia.gov.ua/npas/pro-nabory-danykh-
zakarpatskoi-oblasnoi-derzhavnoi-administratsii-iaki-pidliahaiut-opryliudnenniu-u-formi-
vidkrytykh-danykh). 

Розпорядженням затверджено: 

https://carpathia.gov.ua/npas/pro-nabory-danykh-zakarpatskoi-oblasnoi-derzhavnoi-administratsii-iaki-pidliahaiut-opryliudnenniu-u-formi-vidkrytykh-danykh
https://carpathia.gov.ua/npas/pro-nabory-danykh-zakarpatskoi-oblasnoi-derzhavnoi-administratsii-iaki-pidliahaiut-opryliudnenniu-u-formi-vidkrytykh-danykh
https://carpathia.gov.ua/npas/pro-nabory-danykh-zakarpatskoi-oblasnoi-derzhavnoi-administratsii-iaki-pidliahaiut-opryliudnenniu-u-formi-vidkrytykh-danykh
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● Положення про набори даних Закарпатської обласної державної адміністрації, які
підлягають оприлюдненню у формі відкритих даних на Місцевому порталі
відкритих даних Закарпаття.

● Загальні вимоги до наборів даних Закарпатської обласної державної
адміністрації, які підлягають оприлюдненню у формі відкритих даних.

● Перелік наборів даних Закарпатської обласної державної адміністрації, які
підлягають оприлюдненню у формі відкритих даних.

Також відповідно до розпорядження керівник апарату та керівники структурних 
підрозділів мають визначити осіб відповідальних за оприлюднення та оновлення 
відкритих даних та затвердити переліки наборів відкритих даних, які мають 
оприлюднюватись структурними підрозділами (відповідно до компетенції). 

Управління цифрового розвитку, цифрових трансформацій і цифровізації 
облдержадміністрації – обласної військової адміністрації визначено відповідальним за 
реалізацію політики у сфері відкритих даних. 

Контроль за виконанням розпорядження покладено на заступника голови державної 
адміністрації – начальника військової адміністрації Пацкана О. М. 

Саме Положення загалом відповідає рекомендаціям Міністерства цифрової 
трансформації. Положенням визначено оприлюднення публічної інформації на 
Місцевому порталі відкритих даних Закарпаття (data.carpathia.gov.ua). 

Проте положенням передбачений ширший перелік форматів у яких можуть 
оприлюднюватись відкриті дані, ніж це доречно робити. Зокрема у положенні присутні 
такі формати, як: XLS, XLS(X), DOC(X) тощо. Такі формати варто виключити із 
положення, лишивши виключно відкриті машиночитані формати. 

“Загальні вимоги до наборів даних Закарпатської обласної державної адміністрації, які 
підлягають оприлюдненню у формі відкритих даних”, є додатком до розпорядження та 
містять основні вимоги до машиночитаності ресурсів, які будуть оприлюднюватись. 
Загалом ці вимоги достатні, проте в майбутньому можуть бути доповнені та адаптовані 
відповідно до специфіки та потреб ЗОВА. 

Більшим питанням є “Перелік наборів даних Закарпатської обласної державної 
адміністрації, які підлягають оприлюдненню у формі відкритих даних”. 

Сам документ виключно дублює перелік назв наборів даних із розділу “Всі 
розпорядники інформації” та “Держадміністрації” Постанови кабінету Міністрів 
України №835. Проте такий перелік затверджений на рівні розпорядника інформації, 
ЗОВА, має включати також наступні атрибути: назва набору даних, частота оновлення, 
формат оприлюднення ресурсів, структурний підрозділ відповідальний за 
оприлюднення інформації, перелік структурних підрозділів, комунальних підприємств, 
установ, організацій - відповідальних за збір і надання інформації для оприлюднення. 
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Відсутність такої структури документу дозволяє різночитання зі сторони структурних 
підрозділів ЗОВА, та не гарантує стале оприлюднення відкритих даних. Рекомендовано 
привести цей перелік у відповідність до кращих практик, які використовують інші 
розпорядники інформації та рекомендацій Міністерства цифрової трансформації 
України. 

Головою Закарпатської ОВА прийнято розпорядження “Про внесення змін до Розміру 
фактичних витрат на копіювання або друк документів, що надаються за запитом на 
інформацію, розпорядником якої є Закарпатська обласна державна адміністрація” від 
19.02.2020 року № 94 (https://carpathia.gov.ua/npas/pro-vnesennya-zmin-do-rozmiru-
faktichnih-vitrat-na-kopiyuvannya-abo-druk-dokumentiv-shcho-nadayutsya-za-zapitom-na-
informaciyu-rozporyadnikom-yakoyi-ye-zakarpatska-oblasna-derzhavna-administr). Це 
розпорядження використовується всіма структурними підрозділами ЗОВА. 

Головою Закарпатської ОВА прийнято розпорядження “Про забезпечення доступу до 
публічної інформації” від 27.11.2017 року № 632 (https://carpathia.gov.ua/npas/pro-
zabezpechennya-dostupu-do-publichnoyi-informaciyi). 

Аналіз стану оприлюднення відкритих даних 
На час проведення інформаційного аудиту, ЗОВА не було оприлюднено оновлених 
наборів відкритих даних. Всього було оприлюднено 15 наборів відкритих даних на 
Єдиному державному веб порталі відкритих даних, які не оновлювались. Відповідно 
аналіз оприлюднених наборів відкритих даних не проводився. 

Аналіз інформаційних сервісів 
ЗОВА  є розпорядником та держателем низки інформаційних сервісів, реєстрів та веб 
порталів. 

● Портал “Допомога Закарпаття” (https://dopomoha.carpathia.gov.ua/). Портал
містить цілу низку інформаційних сервісів, візуалізацій та аплікацій, зокрема:

○ Аналітика (https://analytics.carpathia.gov.ua/analytics/home/all)
○ Мапа ЦНАП (https://maps.digital-zakarpattia.com.ua/Hromady.html)
○ Онлайн звернення громадян 

(https://dopomoha.carpathia.gov.ua/archives/category/eappeal)
○ Дані про щільність населення області станом на 2022 рік

(https://maps.digital-zakarpattia.com.ua/Population.html)
○ Мережа лікарень закарпатської області (https://maps.digital-

zakarpattia.com.ua/testMove.html)
○ Карта укриттів в Закарпатській області (https://maps.digital-

zakarpattia.com.ua/Shelters.html)
○ Мапа аптек, які відпускають інсулін та інші ліки за е-рецептом

(https://maps.digital-zakarpattia.com.ua/Drug.html)
○ Портал вакансій (https://dopomoha.carpathia.gov.ua/job-search)

● Місцевий портал відкритих даних Закарпаття (https://data.carpathia.gov.ua/)

https://carpathia.gov.ua/npas/pro-vnesennya-zmin-do-rozmiru-faktichnih-vitrat-na-kopiyuvannya-abo-druk-dokumentiv-shcho-nadayutsya-za-zapitom-na-informaciyu-rozporyadnikom-yakoyi-ye-zakarpatska-oblasna-derzhavna-administr
https://carpathia.gov.ua/npas/pro-vnesennya-zmin-do-rozmiru-faktichnih-vitrat-na-kopiyuvannya-abo-druk-dokumentiv-shcho-nadayutsya-za-zapitom-na-informaciyu-rozporyadnikom-yakoyi-ye-zakarpatska-oblasna-derzhavna-administr
https://carpathia.gov.ua/npas/pro-vnesennya-zmin-do-rozmiru-faktichnih-vitrat-na-kopiyuvannya-abo-druk-dokumentiv-shcho-nadayutsya-za-zapitom-na-informaciyu-rozporyadnikom-yakoyi-ye-zakarpatska-oblasna-derzhavna-administr
https://carpathia.gov.ua/npas/pro-zabezpechennya-dostupu-do-publichnoyi-informaciyi
https://carpathia.gov.ua/npas/pro-zabezpechennya-dostupu-do-publichnoyi-informaciyi
https://dopomoha.carpathia.gov.ua/
https://analytics.carpathia.gov.ua/analytics/home/all
https://maps.digital-zakarpattia.com.ua/Hromady.html
https://dopomoha.carpathia.gov.ua/archives/category/eappeal
https://maps.digital-zakarpattia.com.ua/Population.html
https://maps.digital-zakarpattia.com.ua/testMove.html
https://maps.digital-zakarpattia.com.ua/testMove.html
https://maps.digital-zakarpattia.com.ua/Shelters.html
https://maps.digital-zakarpattia.com.ua/Shelters.html
https://maps.digital-zakarpattia.com.ua/Drug.html
https://dopomoha.carpathia.gov.ua/job-search
https://data.carpathia.gov.ua/
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● Офіційний веб сайт ЗОВА (https://carpathia.gov.ua/)
● Веб портал Департаменту екології та природних ресурсів 

(https://ecozakarpat.gov.ua/)
● Cистема моніторингу довкілля Закарпатської області (https://ecozakarpat.net.ua/).

Детальніше про дані наявні в системі описано в розділі “Департамент екології та
природних ресурсів”

● Офіційний веб сайт Департамент освіти і науки, молоді та спорту
(https://deponms.carpathia.gov.ua/)

● Офіційний веб сайт Департамент соціального захисту населення
(https://zaksoc.gov.ua/)

● Офіційний веб сайт Державний архів Закарпатської області (https://dazo.gov.ua/)
● ЗОВА в межах проекту USAID «ГОВЕРЛА» планує також запустити

Аналітичний портал Закарпаття.

Посадові особи ЗОВА використовують різні інформаційні системи для своєї роботи. 
Серед тих систем, які були визначені під час віддаленого інформаційного аудиту, та 
держателем і адміністратором яких є ЗОВА, можна навести наступні: 

● Система електронного документообігу - FossDoc (https://fossdoc.com/). Проте
ЗОВА планує перехід на систему електронного документообігу “Megapolis”,
оскільки наявної функціональності системи  FossDoc не вистачає для
задоволення потреб ЗОВА.

● Система ведення містобудівного кадастру ArcGis;
● ІАС “Місцеві бюджети” – система для ведення бюджетного процесу на рівні

області;
● Система подання звітності “Соната” (https://sonatazvit.com.ua/)
● Система автоматизації обліку та управління “Is-pro7” (https://ispro.com.ua/)

Аналіз результатів проведених консультацій із громадськістю 
Консультації з громадськістю були оголошені відповідно до Розпорядження начальника 
ЗОВА “Про проведення інформаційного аудиту наборів даних, які підлягають 
оприлюдненню у формі відкритих даних у 2023 році” № 1044 від 29.11.2023. 
Консультації проводились через портал “Допомога Закарпаття” за адресою: 
https://dopomoha.carpathia.gov.ua/archives/11839 

Від громадськості пропозицій не надходило. 

Аналіз результатів віддаленого інформаційного аудиту (анкетування) 
Під час віддаленого інформаційного аудиту - анкетування було отримано 237 відповідей 
(анкет) від 107 посадових осіб 18 структурних підрозділів ЗОВА.  

Набір відкритих даних із результатами віддаленого інформаційного аудиту 
оприлюднено за посиланням: https://data.carpathia.gov.ua/dataset/72c2fa61-3e0d-4d76-

https://carpathia.gov.ua/
https://ecozakarpat.gov.ua/
https://ecozakarpat.net.ua/
https://deponms.carpathia.gov.ua/
https://zaksoc.gov.ua/
https://fossdoc.com/
https://sonatazvit.com.ua/
https://dopomoha.carpathia.gov.ua/archives/11839
https://data.carpathia.gov.ua/dataset/72c2fa61-3e0d-4d76-b1a4-8ac67b3f900e/resource/33dc622e-d9f0-41af-90b7-f62ac7c7b7ff/download/infoaudit2023.csv
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b1a4-8ac67b3f900e/resource/33dc622e-d9f0-41af-90b7-
f62ac7c7b7ff/download/infoaudit2023.csv  

Детальна розбивка за поданими анкетами наведена у таблиці: 

Структурний підрозділ Кількість 
анкет 

Кількість 
посадових осіб 

Департамент екології та природних ресурсів 63 15 

Департамент агропромислового розвитку 35 12 

Управління житлово-комунального господарства та 
енергозбереження 

30 8 

Департамент культури 19 9 

Департамент фінансів 15 9 

Управління містобудування та архітектури 13 5 

Департамент охорони здоров'я 11 8 

Управління цивільного захисту 9 5 

Служба у справах дітей 8 7 

Департамент економічного та регіонального 
розвитку 

7 5 

Департамент інфраструктури, розвитку і утримання 
мережі автомобільних доріг загального 
користування місцевого значення 

6 5 

Управління туризму та курортів 5 4 

Апарат обласної державної адміністрації 5 4 

Відділ внутрішнього аудиту 4 2 

Управління капітального будівництва 3 3 

Департамент стратегічних комунікацій, 
національностей та релігій 

2 2 

Управління цифрового розвитку, цифрових 
трансформацій і цифровізації 

1 1 

Управління єврорегіональної співпраці 1 1 

За результатами аналізу анкет віддаленого інформаційного аудиту для тих структурних 
підрозділів, в яких не проводився очний інформаційний аудит (інтервʼювання посадових 
осіб), були підготовлені рекомендації до оприлюднення публічної інформації у формі 

https://data.carpathia.gov.ua/dataset/72c2fa61-3e0d-4d76-b1a4-8ac67b3f900e/resource/33dc622e-d9f0-41af-90b7-f62ac7c7b7ff/download/infoaudit2023.csv
https://data.carpathia.gov.ua/dataset/72c2fa61-3e0d-4d76-b1a4-8ac67b3f900e/resource/33dc622e-d9f0-41af-90b7-f62ac7c7b7ff/download/infoaudit2023.csv
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відкритих даних. Перед оприлюдненням необхідно провести додаткові дослідження 
нормативно-правової бази формування тієї чи іншої інформації та застосувати 
трискладовий тест. За результатами визначити можливість оприлюднення цієї 
інформації та форму для оприлюднення: 

Департамент культури: 

● Дані про відвідуваність музеїв;
● Дані про відвідувачів театрів та інших закладів культури;
● Звіт про діяльність музейних закладів Закарпатської області (у машиночитаній

формі);
● Перелік бібліотек Закарпатської області;
● Перелік комунальних музеїв Закарпатської обласної ради:
● Перелік комунальних закладів культури та комунальних закладів освіти сфери

культури Закарпатської обласної ради.

Департамент фінансів: 

● Дані із системи ІАС ”Місцеві бюджети” - “Мережа, штати та контингенти”

Департамент інфраструктури, розвитку і утримання мережі автомобільних доріг 
загального користування місцевого значення: 

● Дані про  видані дозволи на розміщення зовнішньої реклами поза межами
населених пунктів

● Реєстр міжміських та приміських автобусних маршрутів, Організатором на яких
є Закарпатська облдержадміністрація

Департамент охорони здоров'я: 

● Дані про мережу закладів охорони здоровʼя Закарпатської області.
● Дані про медичних працівників закладів охорони здоровʼя області

Департамент стратегічних комунікацій, національностей та релігій: 

● Статути релігійних громад;

Управління цивільного захисту: 

● Книга обліку захисних споруд цивільного захисту Закарпатської області
(протирадіаційні укриття)

● Книга обліку захисних споруд цивільного захисту Закарпатської області
(сховища)

● Книга обліку споруд подвійного призначення та найпростіших укриттів
Закарпатської області

● Журнал обліку надзвичайних ситуацій

Управління житлово-комунального господарства та енергозбереження: 



9 

● Дані про стан ліфтового господарства області
● Вузли комерційного обліку теплової енергії
● Вузли комерційного обліку питної води
● Рівень оснащеності підприємств водопровідно-каналізаційного господарства

технологічними приладами обліку питної води та стоків

Результати контактного інформаційного аудиту (інтервʼю)

Управління містобудування та архітектури 
Кількість посадових осіб: 9 (штатна - 9) 

Інформація про посадових осіб із якими були проведені інтервʼю: 

● Пігуляк Микола Миколайович - Начальник управління
● Микитин Роман Андрійович - Заступник начальника управління –

начальник відділу містобудівного кадастру та ведення Єдиного
державного реєстру громадян, які потребують поліпшення житлових умов

● Романець Марія Іванівна-головний спеціаліст відділу містобудівного
кадастру та ведення Єдиного державного реєстру громадян, які
потребують поліпшення житлових умов

● Рейтій Наталія Василівна-Головний спеціаліст – бухгалтер відділу
містобудування та архітектури

● Митровка Вероніка Іванівна-головний спеціаліст відділу містобудівного
кадастру та ведення Єдиного державного реєстру громадян

● Бабинець Володимир Володимирович-головний спеціаліст відділу
містобудування та архітектури

Нормативна база оприлюднення публічної інформації та відкритих даних 

В Управлінні наказом Начальника управління затверджений перелік посадових осіб 
відповідальних за оприлюднення публічної інформації у формі відкритих даних.  

Наказ № 14 "Про визначення відповідальних осіб за оприлюдення інформації у формі 
відкритих даних" від 16.11.2023 року (https://zakarpatoblarch.gov.ua/wp-
content/uploads/2023/11/Nakaz_14_161123.pdf) 

В наказі затверджено оприлюднення всього 3х наборів відкритих даних: 

● Довідник підприємств, установ, організацій та територіальних органів
розпорядника інформації та організацій, що належать до сфери його управління,
у тому числі їх ідентифікаційних кодів в Єдиному державному реєстрі
юридичних осіб, фізичних осіб - підприємців та громадських формувань,
офіційних веб-сайтів, адрес електронної пошти, номерів телефонів,
місцезнаходження

https://zakarpatoblarch.gov.ua/wp-content/uploads/2023/11/Nakaz_14_161123.pdf
https://zakarpatoblarch.gov.ua/wp-content/uploads/2023/11/Nakaz_14_161123.pdf


10 

● Фінансова звітність суб’єктів господарювання державного та комунального
сектору економіки

● Інформація про нормативно-правові засади діяльності розпорядника інформації

Проте Наказом не затверджені особи відповідальні за оприлюднення інших наборів 
відкритих даних із розділу Постанови Кабінету Міністрів України №835 “Всі 
розпорядники інформації”. 

Перелік наборів відкритих  даних обов'язкових до оприлюднення відповідно до 
Постанови №835 

Відповідно до Постанови Кабінету Міністрів України №835 «Про затвердження 
Положення про набори даних, які підлягають оприлюдненню у формі відкритих даних» 
від від 21 жовтня 2015 року, в сферу повноважень Управління входить оприлюднення 
набору даних «Схеми планування територій областей (для облдержадміністрацій)». 

Відповідно до рекомендацій наданих Міністерством цифрової трансформації набір 
даних не оприлюднюється на час дії воєнного стану в Україні. 

Управління є розпорядником публічної інформації із розділу «Всі розпорядники 
інформації». 

Перелік наборів відкритих  даних обов'язкових до оприлюднення відповідно 
внутрішніх розпорядчих документів 

“Переліком наборів даних Закарпатської обласної державної адміністрації, які 
підлягають оприлюдненню у формі відкритих даних.” окремо не визначені набори 
відкритих даних обов’язкові до оприлюднення. 

Результати проведеного інтервʼю 

Під час проведення інтервʼю та дослідження Положення про Управління було 
визначено, що повноваження управління щодо обліку нерухомих пам’яток архітектури, 
історії та культури, перелік історичних населених місць - були передані до Департаменту 
культури ЗОВА, проте ці дані оприлюднені на веб сайті Управління. 

Відділ містобудівного кадастру та ведення  Єдиного державного реєстру громадян, 
які потребують поліпшення житлових умов 

Відділ адмініструє систему містобудівного кадастру Закарпатської області, яка 
перебуває у тестовій експлуатації. Система містить “Схему планування територій 
Закарпатської області”, проте ці дані не оприлюднюються зовнішній доступ до 
геопросторової інформації із системи обмежений.  

Дані в системі мають масштаб  1 до 100 000, більш детальні плани мають бути 
реалізовані на рівні комплексного просторового плану територіальних громад. В системі 
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також міститься інформація із обмеженим доступом. Проте в системі також міститься 
численна інформація, яка не має обмеженого доступу. 

Геоінформаційна система містобудівного кадастру містять наступні векторні шари: 

● Схема комплексної оцінки території. Природно - ресурсний потенціал:

○ Географічні обʼєкти: ліси, річки (полігони)

○ Водотоки (лінії)

○ Водойми (полігони)

○ Обʼєкти ПЗФ (точки)

○ Кордони адмінтерустрою (полігони)

○ Мінерально - сировинні ресурси (точки)

○ Квартали забудови (полігони)

○ Назви вершин, вершини (точки)

○ Шосе (лінії)

○ Грунтові дороги (лінії)

● Проектний план:

○ Інформація про рекреаційні території (полігони)

○ Зонування території (полігони)

○ Урбанізація, центри розселення (полігони)

○ Території районів (полігони)

○ Кордони населених пунктів (полігони)

● Схема розташування нерухомих памʼяток (точки)

Управлінню цифрового розвитку, цифрових трансформацій і цифровізації ЗОВА 
рекомендовано застосувавши Трискладовий тест оприлюднити шари із 
Геоінформаційної системи містобудівного кадастру. 

Відділ містобудування та архітектури 

Відділ на виконання Доручення Начальника ЗОВА (https://zakarpatoblarch.gov.ua/wp-
content/uploads/2023/05/Rozp_393.pdf) здійснює моніторинг ступеня безбар’єрності 
об’єктів фізичного оточення і послуг для осіб з інвалідністю. Моніторинг ЗОВА 

https://zakarpatoblarch.gov.ua/wp-content/uploads/2023/05/Rozp_393.pdf
https://zakarpatoblarch.gov.ua/wp-content/uploads/2023/05/Rozp_393.pdf
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здійснюється на виконання Постанови Кабінету Міністрів України від 26 травня 2021 р. 
№ 537 ”Про затвердження Порядку проведення моніторингу та оцінки ступеня 
безбар’єрності об’єктів фізичного оточення і послуг для осіб з інвалідністю” 
(https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/537-2021-%D0%BF#Text).  

Інформація збирається від районів та окремих територіальних громад. Полтавська ОВА, 
наприклад,  на основі цих даних на своєму аналітичному порталі розробила відповідну 
візуалізацію (https://gis.coliro.com/?db=029).  

Відділу рекомендовано збирати ці дані у машиночитаному форматі, формат, форму та 
способи збору даних рекомендовано розробити спільно з Управлінням цифрового 
розвитку, цифрових трансформацій і цифровізації ЗОВА. 

Управління туризму та курортів 
Кількість посадових осіб: 8 (штатна - 11) 

Інформація про посадових осіб із якими були проведені інтервʼю: 

● Готра Маріанна Василівна - начальник управління;
● Горзов Олександра Ігорівна - заступник начальника управління –

начальник відділу розвитку дестинацій та курортів;
● Пшевлоцька Альона Григорівна - головний спеціаліст;
● Кич Вікторія Андріївна - головний спеціаліст;
● Малишко Валерія Іванівна - Завідувач сектору-головний бухгалтер;
● Андрій Андрусяк-головний спеціаліст.

Нормативна база оприлюднення публічної інформації та відкритих даних 

Наказом начальника департаменту від 10.11.2023 року № 34-АГ призначено 
відповідальну особу за оприлюднення публічної інформації у формі відкритих даних, а 
саме Пшевлоцьку Альону Григорівну та Малишко Валерію Іванівну. Також затверджені 
два набори даних для оприлюднення: “Інформація про організаційну структуру”, 
“Фінансова звітність”. Наказ містить суттєві недоліки, адже не передбачає 
оприлюднення або надання уповноваженому структурному підрозділу інших наборів 
відкритих даних із розділу “Всі розпорядники інформації” Постанови Кабінету 
Міністрів України №835. 

Перелік наборів відкритих  даних обов'язкових до оприлюднення відповідно до 
Постанови №835 

Відповідно до Постанови Кабінету Міністрів України №835 «Про затвердження 
Положення про набори даних, які підлягають оприлюдненню у формі відкритих даних» 
від 21 жовтня 2015 року, Управління є розпорядником публічної інформації із розділу 
«Всі розпорядники інформації». 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/537-2021-%D0%BF#Text
https://gis.coliro.com/?db=029
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Перелік наборів відкритих  даних обов'язкових до оприлюднення відповідно 
внутрішніх розпорядчих документів 

“Переліком наборів даних Закарпатської обласної державної адміністрації, які 
підлягають оприлюдненню у формі відкритих даних.” окремо не визначені набори 
відкритих даних обовʼязкові до оприлюднення. 

Результати проведеного інтервʼю 

Управління адмініструє портал “Вітаємо на Закарпатті” (https://zaktour.gov.ua/) 

Управління не зазначило під час анкетування більшість інформації із якою працює, 
проте ця інформація зазначена на порталі  “Вітаємо на Закарпатті”. 

Посадові особи Управління збирають інформацію відповідно до повноважень із 
моніторингу розвитку сфери туризму в області. 

Збирається інформація про: 

● Туристичні маршрути

● Гірськолижні підйомники

● Туристично-рекреаційні та оздоровчі заклади, Сільські садиби, Готельно-
ресторанні комплекси

● Перелік кінолокацій області

● Музеї

● Замки

● Національні парки

Управління у своїй роботі використовує інформацію про зібраний туристичний збір, 
інформація надається Департаментом фінансів ЗОВА, а також інформацію про 
відвідуваність музеїв  - надається  Департаментом культури ЗОВА. 

Управління стикається з певними проблемами під час виконання своїх повноважень. 
Зокрема під час інтервʼю було визначено 3 проблеми: 

1. Інертність громад у наданні інформації, територіальні громади на запити
Управління не системно надають інформацію та ігнорують їх.

2. Територіальні громади не мають всієї інформації про місця розміщення, або ця
інформація не правдива - через намагання власників таких обʼєктів ухилятись від
податків. Наприклад заявляється менша кількість ліжко-місць ніж є фактично.

3. Національні та природні праки, які не перебувають у сфері відповідальності
ЗОВА - не надають інформацію про туристичні маршрути.

https://zaktour.gov.ua/
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Інформація, яка є у розпорядженні управління оприлюднюється ним на веб сайті, і може 
бути корисною для практичного використання. 

Департамент екології та природних ресурсів 
Кількість посадових осіб: 20 (штатна - 24) 

Інформація про посадових осіб із якими були проведені інтервʼю: 

Цапулич Остап Тарасович - заступник начальника відділу оцінки впливу на 
довкілля та моніторингу навколишнього природного середовища 

Нормативна база оприлюднення публічної інформації та відкритих даних 

Наказом начальника департаменту від 17.11.2023 року № 33 призначено відповідальну 
особу за оприлюднення публічної інформації у формі відкритих даних, а саме Цапулича 
Остапа Тарасовича. Також затверджені три набори даних для оприлюднення: 
“Інформація про організаційну структуру”, “Звіти, у тому числі” та “Реєстр наборів 
даних”. Наказ містить суттєві недоліки, адже не передбачає оприлюднення або надання 
уповноваженому структурному підрозділу інших наборів відкритих даних із розділу 
“Всі розпорядники інформації” Постанови Кабінету Міністрів України №835. 

Перелік наборів відкритих  даних обов'язкових до оприлюднення відповідно до 
Постанови №835 

Відповідно до Постанови Кабінету Міністрів України №835 «Про затвердження 
Положення про набори даних, які підлягають оприлюдненню у формі відкритих даних» 
від 21 жовтня 2015 року, в сферу повноважень Департаменту входить оприлюднення 
набору даних «Перелік дозволів на викиди забруднюючих речовин в атмосферне повітря 
стаціонарними джерелами об’єктів 2 і 3 груп із зазначенням номера та строку дії (для 
облдержадміністрацій)». Також Департамент є розпорядником публічної інформації із 
розділу «Всі розпорядники інформації». 

Перелік наборів відкритих  даних обов'язкових до оприлюднення відповідно 
внутрішніх розпорядчих документів 

“Переліком наборів даних Закарпатської обласної державної адміністрації, які 
підлягають оприлюдненню у формі відкритих даних.” окремо не визначені набори 
відкритих даних обовʼязкові до оприлюднення. 

Результати проведеного інтервʼю 

Департаментом адмініструється портал https://ecozakarpat.gov.ua/ та Система 
моніторингу довкілля Закарпатської області https://ecozakarpat.net.ua/. 

Відділ оцінки впливу на довкілля та моніторингу навколишнього природного 
середовища 

https://ecozakarpat.gov.ua/
https://ecozakarpat.net.ua/
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На порталі Системи моніторингу довкілля  Закарпатської області міститься значна 
кількість структурованої машиночитаної інформації, в тому числі у формі 
геопросторових даних. Деякі дані були одноразово оцифровані, деякі продовжують 
оновлюватись посадовими особами. 

Зокрема в системі міститься наступна інформація: 

● Дані про стан поверхневих вод (https://ecozakarpat.net.ua/map)

● Дані про біотопи (https://ecozakarpat.net.ua/biotopes)

● Дані про обʼєкти природно заповідного фонду (https://ecozakarpat.net.ua/parks).
Додатково Департамент на власному веб сайті оприлюднює реєстр таких обʼєктів
не у машиночитаній формі (https://ecozakarpat.gov.ua/wp-
content/uploads/2023/09/reestr-na-01-01-2023.pdf, https://ecozakarpat.gov.ua/wp-
content/uploads/2023/01/2023_do_skladu.pdf) 

Департамент на власному веб сайті оприлюднює “Перелік дозволів на викиди 
забруднюючих речовин в атмосферне повітря стаціонарними джерелами об’єктів 2 і 3 
груп із зазначенням номера та строку дії” (https://ecozakarpat.gov.ua/?page_id=7399). 
Департамент оприлюднює ці дозволи відповідно до вимог профільних нормативно-
правових актів у сфері екології. 

Проте перед оприлюдненням у формі відкритих даних, ці дані  мають бути приведені до 
вимог машиночитаності та рекомендацій Міністерства цифрової трансформації. Зокрема 
має бути зібрана інформація про всі дозволи за весь час їх видачі (орієнтовно) з 2013 
року. 

З набранням чинності Закону України “Про управління відходами” паспортизація 
обʼєктів управління відходами не передбачена і ОВА були позбавлені обовʼязків вести 
реєстр обвʼєктів управління відходами. Проте на ОВА були покладені функції 
обліковувати несанкціоновані місця видалення відходів. 

Зважаючи на зміни у законодавстві і тимчасову відсутність актуальної інформації щодо 
обвʼєктів управління відходами, рекомендується оприлюднити дані про обʼєкти 
видалення відходів які наявні в Департаменту. Ці дані не в машиночитаній формі 
оприлюднені на веб сайті Департаменту.  (https://ecozakarpat.gov.ua/wp-
content/uploads/2023/04/%D0%97%D0%B0%D0%BA%D0%B0%D1%80%D0%BF%D0%
B0%D1%82%D1%81%D1%8C%D0%BA%D0%B0-
%D1%80%D0%B5%D1%94%D1%81%D1%82%D1%80-%D0%9E%D0%A3%D0%92-
%D0%9E%D0%9E%D0%A3%D0%92-2022.pdf, https://ecozakarpat.gov.ua/wp-
content/uploads/2023/12/2023-12-20-
%D0%97%D0%B0%D0%BA%D0%B0%D1%80%D0%BF%D0%B0%D1%82%D1%81%D
1%8C%D0%BA%D0%B0-%D1%80%D0%B5%D1%94%D1%81%D1%82%D1%80-
%D0%9C%D0%92%D0%92.pdf) 

https://ecozakarpat.net.ua/map
https://ecozakarpat.net.ua/biotopes
https://ecozakarpat.net.ua/parks
https://ecozakarpat.gov.ua/wp-content/uploads/2023/09/reestr-na-01-01-2023.pdf
https://ecozakarpat.gov.ua/wp-content/uploads/2023/09/reestr-na-01-01-2023.pdf
https://ecozakarpat.gov.ua/wp-content/uploads/2023/01/2023_do_skladu.pdf
https://ecozakarpat.gov.ua/wp-content/uploads/2023/01/2023_do_skladu.pdf
https://ecozakarpat.gov.ua/?page_id=7399
https://ecozakarpat.gov.ua/wp-content/uploads/2023/04/%D0%97%D0%B0%D0%BA%D0%B0%D1%80%D0%BF%D0%B0%D1%82%D1%81%D1%8C%D0%BA%D0%B0-%D1%80%D0%B5%D1%94%D1%81%D1%82%D1%80-%D0%9E%D0%A3%D0%92-%D0%9E%D0%9E%D0%A3%D0%92-2022.pdf
https://ecozakarpat.gov.ua/wp-content/uploads/2023/04/%D0%97%D0%B0%D0%BA%D0%B0%D1%80%D0%BF%D0%B0%D1%82%D1%81%D1%8C%D0%BA%D0%B0-%D1%80%D0%B5%D1%94%D1%81%D1%82%D1%80-%D0%9E%D0%A3%D0%92-%D0%9E%D0%9E%D0%A3%D0%92-2022.pdf
https://ecozakarpat.gov.ua/wp-content/uploads/2023/04/%D0%97%D0%B0%D0%BA%D0%B0%D1%80%D0%BF%D0%B0%D1%82%D1%81%D1%8C%D0%BA%D0%B0-%D1%80%D0%B5%D1%94%D1%81%D1%82%D1%80-%D0%9E%D0%A3%D0%92-%D0%9E%D0%9E%D0%A3%D0%92-2022.pdf
https://ecozakarpat.gov.ua/wp-content/uploads/2023/04/%D0%97%D0%B0%D0%BA%D0%B0%D1%80%D0%BF%D0%B0%D1%82%D1%81%D1%8C%D0%BA%D0%B0-%D1%80%D0%B5%D1%94%D1%81%D1%82%D1%80-%D0%9E%D0%A3%D0%92-%D0%9E%D0%9E%D0%A3%D0%92-2022.pdf
https://ecozakarpat.gov.ua/wp-content/uploads/2023/04/%D0%97%D0%B0%D0%BA%D0%B0%D1%80%D0%BF%D0%B0%D1%82%D1%81%D1%8C%D0%BA%D0%B0-%D1%80%D0%B5%D1%94%D1%81%D1%82%D1%80-%D0%9E%D0%A3%D0%92-%D0%9E%D0%9E%D0%A3%D0%92-2022.pdf
https://ecozakarpat.gov.ua/wp-content/uploads/2023/12/2023-12-20-%D0%97%D0%B0%D0%BA%D0%B0%D1%80%D0%BF%D0%B0%D1%82%D1%81%D1%8C%D0%BA%D0%B0-%D1%80%D0%B5%D1%94%D1%81%D1%82%D1%80-%D0%9C%D0%92%D0%92.pdf
https://ecozakarpat.gov.ua/wp-content/uploads/2023/12/2023-12-20-%D0%97%D0%B0%D0%BA%D0%B0%D1%80%D0%BF%D0%B0%D1%82%D1%81%D1%8C%D0%BA%D0%B0-%D1%80%D0%B5%D1%94%D1%81%D1%82%D1%80-%D0%9C%D0%92%D0%92.pdf
https://ecozakarpat.gov.ua/wp-content/uploads/2023/12/2023-12-20-%D0%97%D0%B0%D0%BA%D0%B0%D1%80%D0%BF%D0%B0%D1%82%D1%81%D1%8C%D0%BA%D0%B0-%D1%80%D0%B5%D1%94%D1%81%D1%82%D1%80-%D0%9C%D0%92%D0%92.pdf
https://ecozakarpat.gov.ua/wp-content/uploads/2023/12/2023-12-20-%D0%97%D0%B0%D0%BA%D0%B0%D1%80%D0%BF%D0%B0%D1%82%D1%81%D1%8C%D0%BA%D0%B0-%D1%80%D0%B5%D1%94%D1%81%D1%82%D1%80-%D0%9C%D0%92%D0%92.pdf
https://ecozakarpat.gov.ua/wp-content/uploads/2023/12/2023-12-20-%D0%97%D0%B0%D0%BA%D0%B0%D1%80%D0%BF%D0%B0%D1%82%D1%81%D1%8C%D0%BA%D0%B0-%D1%80%D0%B5%D1%94%D1%81%D1%82%D1%80-%D0%9C%D0%92%D0%92.pdf
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Також в розпорядженні департаменту наявна мапа сміттєзвалищ, заторів та місць 
розчистки русел річок 
(https://www.google.com/maps/d/edit?mid=1RVPIIQwo91LDhh41TCWe9Pm8ElWdwBKY
&usp=sharing). Інформація збирається департаментом централізовано за інформацією з 
РДА, ОМС, Басейнового управління водних ресурсів річки Тиса. 

В 2021 році повноваження ОВА щодо ведення договорів оренди водних обʼєктів були 
передані до повноважень територіальних громад. Проте у Департаменті зберігається 
архів договорів. Також міститься геопросторова інформація щодо водних обʼєктів, ці 
дані рекомендовано оприлюднити. Оскільки договори оренди водних обʼєктів 
довгострокові - більше 15 років, перекладання таких договорів приходить не часто. Ця 
інформація є суспільно важливою, оскільки безпосередньо розкриває інформацію про 
осіб, які відповідальні за збереження водних обʼєктів. 

Також Департаментом затверджуються місцеві ліміти на видобуток тварин та рослин на 
території обʼєктів природно заповідного фонду. Управлінню цифрового розвитку, 
цифрових трансформацій і цифровізації спільно із Відділом оцінки впливу на довкілля 
та моніторингу навколишнього природного середовища Департаменту екології ЗОВА 
рекомендовано розробити форму для оприлюднення цієї інформації у машиночитаній 
формі.  

Департаментом також ведеться облік суб’єктів господарювання, що здійснюють 
збирання, заготівлю відходів як вторинної сировини (https://ecozakarpat.gov.ua/wp-
content/uploads/2022/06/%D0%A1%D1%83%D0%B1%D1%94%D0%BA%D1%82%D0%
B8-
%D0%B3%D0%BE%D1%81%D0%BF%D0%BE%D0%B4%D0%B0%D1%80%D1%8E%
D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F-%D1%96%D0%B7-
%D0%B7%D0%B1%D0%B8%D1%80%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F-
%D0%B2%D1%82%D0%BE%D1%80%D1%81%D0%B8%D1%80%D0%BE%D0%B2%D
0%B8%D0%BD%D0%B8.docx). Ці дані оприлюднюються на веб сайті Департаменту, 
додатково їх рекомендовано оприлюднити у формі відкритих даних. 

Додатково в департаменті зберігається геопросторова інформація, створена посадовими 
особами департаменту самостійно - на основі документів. Зокрема це дані про: 

● Памʼятки природи;

● Заказники;

● ЛІсгоспи;

● Зонування території області;

Ці дані також рекомендовано оприлюднити у машиночитаній формі. 

https://www.google.com/maps/d/edit?mid=1RVPIIQwo91LDhh41TCWe9Pm8ElWdwBKY&usp=sharing
https://www.google.com/maps/d/edit?mid=1RVPIIQwo91LDhh41TCWe9Pm8ElWdwBKY&usp=sharing
https://ecozakarpat.gov.ua/wp-content/uploads/2022/06/%D0%A1%D1%83%D0%B1%D1%94%D0%BA%D1%82%D0%B8-%D0%B3%D0%BE%D1%81%D0%BF%D0%BE%D0%B4%D0%B0%D1%80%D1%8E%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F-%D1%96%D0%B7-%D0%B7%D0%B1%D0%B8%D1%80%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F-%D0%B2%D1%82%D0%BE%D1%80%D1%81%D0%B8%D1%80%D0%BE%D0%B2%D0%B8%D0%BD%D0%B8.docx
https://ecozakarpat.gov.ua/wp-content/uploads/2022/06/%D0%A1%D1%83%D0%B1%D1%94%D0%BA%D1%82%D0%B8-%D0%B3%D0%BE%D1%81%D0%BF%D0%BE%D0%B4%D0%B0%D1%80%D1%8E%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F-%D1%96%D0%B7-%D0%B7%D0%B1%D0%B8%D1%80%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F-%D0%B2%D1%82%D0%BE%D1%80%D1%81%D0%B8%D1%80%D0%BE%D0%B2%D0%B8%D0%BD%D0%B8.docx
https://ecozakarpat.gov.ua/wp-content/uploads/2022/06/%D0%A1%D1%83%D0%B1%D1%94%D0%BA%D1%82%D0%B8-%D0%B3%D0%BE%D1%81%D0%BF%D0%BE%D0%B4%D0%B0%D1%80%D1%8E%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F-%D1%96%D0%B7-%D0%B7%D0%B1%D0%B8%D1%80%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F-%D0%B2%D1%82%D0%BE%D1%80%D1%81%D0%B8%D1%80%D0%BE%D0%B2%D0%B8%D0%BD%D0%B8.docx
https://ecozakarpat.gov.ua/wp-content/uploads/2022/06/%D0%A1%D1%83%D0%B1%D1%94%D0%BA%D1%82%D0%B8-%D0%B3%D0%BE%D1%81%D0%BF%D0%BE%D0%B4%D0%B0%D1%80%D1%8E%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F-%D1%96%D0%B7-%D0%B7%D0%B1%D0%B8%D1%80%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F-%D0%B2%D1%82%D0%BE%D1%80%D1%81%D0%B8%D1%80%D0%BE%D0%B2%D0%B8%D0%BD%D0%B8.docx
https://ecozakarpat.gov.ua/wp-content/uploads/2022/06/%D0%A1%D1%83%D0%B1%D1%94%D0%BA%D1%82%D0%B8-%D0%B3%D0%BE%D1%81%D0%BF%D0%BE%D0%B4%D0%B0%D1%80%D1%8E%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F-%D1%96%D0%B7-%D0%B7%D0%B1%D0%B8%D1%80%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F-%D0%B2%D1%82%D0%BE%D1%80%D1%81%D0%B8%D1%80%D0%BE%D0%B2%D0%B8%D0%BD%D0%B8.docx
https://ecozakarpat.gov.ua/wp-content/uploads/2022/06/%D0%A1%D1%83%D0%B1%D1%94%D0%BA%D1%82%D0%B8-%D0%B3%D0%BE%D1%81%D0%BF%D0%BE%D0%B4%D0%B0%D1%80%D1%8E%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F-%D1%96%D0%B7-%D0%B7%D0%B1%D0%B8%D1%80%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F-%D0%B2%D1%82%D0%BE%D1%80%D1%81%D0%B8%D1%80%D0%BE%D0%B2%D0%B8%D0%BD%D0%B8.docx
https://ecozakarpat.gov.ua/wp-content/uploads/2022/06/%D0%A1%D1%83%D0%B1%D1%94%D0%BA%D1%82%D0%B8-%D0%B3%D0%BE%D1%81%D0%BF%D0%BE%D0%B4%D0%B0%D1%80%D1%8E%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F-%D1%96%D0%B7-%D0%B7%D0%B1%D0%B8%D1%80%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F-%D0%B2%D1%82%D0%BE%D1%80%D1%81%D0%B8%D1%80%D0%BE%D0%B2%D0%B8%D0%BD%D0%B8.docx
https://ecozakarpat.gov.ua/wp-content/uploads/2022/06/%D0%A1%D1%83%D0%B1%D1%94%D0%BA%D1%82%D0%B8-%D0%B3%D0%BE%D1%81%D0%BF%D0%BE%D0%B4%D0%B0%D1%80%D1%8E%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F-%D1%96%D0%B7-%D0%B7%D0%B1%D0%B8%D1%80%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F-%D0%B2%D1%82%D0%BE%D1%80%D1%81%D0%B8%D1%80%D0%BE%D0%B2%D0%B8%D0%BD%D0%B8.docx
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Департамент агропромислового розвитку 
Кількість посадових осіб: 15 (шатна - 20) 

Інформація про посадових осіб із якими були проведені інтервʼю: 

● Перепелиця Ольга Михайлівна – заступник директора департаменту –
начальник управління економічного розвитку аграрного ринку,
бухгалтерського обліку та забезпечення діяльності керівництва;

● Павлик Сніжана Іванівна - Начальник відділу рослинництва.

Перелік наборів відкритих  даних обов'язкових до оприлюднення відповідно до 
Постанови №835 

Відповідно до Постанови Кабінету Міністрів України №835 «Про затвердження Положення 
про набори даних, які підлягають оприлюдненню у формі відкритих даних»  від 21 жовтня 
2015 року, Департамент є розпорядником публічної інформації із розділу «Всі розпорядники 
інформації». 

Перелік наборів відкритих  даних обов'язкових до оприлюднення відповідно 
внутрішніх розпорядчих документів 

“Переліком наборів даних Закарпатської обласної державної адміністрації, які 
підлягають оприлюдненню у формі відкритих даних.” окремо не визначені набори 
відкритих даних обовʼязкові до оприлюднення. Внутрішня нормативно-правова база - 
відсутня. 

Результати проведеного інтервʼю 

Відділ рослинництва 

Відділом щотижнево збирається оперативна інформація від територіальних громад про 
хід збирання та сівби сільськогосподарських культур. Ця інформація агрегується до 
рівня області та передається до Міністерства  аграрної політики та продовольства 
України та використовується для інтерактивної карти (https://minagro.gov.ua/map). 

Оскільки на центральний рівень інформація передається агреговано, її рекомендовано 
додатково оприлюднювати у розрізі окремих територіальних громад - тобто в такому 
форматі в якому вона збирається самим Відділом. 

Інформація збирається різними шляхами, зокрема за допомогою електронної пошти. 
Управлінню цифрового розвитку, цифрових трансформацій і цифровізації спільно з 
Відділом рекомендовано розробити електронну форму для збору цієї інформації із 
подальшим вирахуванням можливості автоматизованої обробки цієї інформації. 

Також під час інтервʼю було встановлено, що для виконання посадових обовʼязків 
посадовим особам необхідна інформація із переліком сільськогосподарських 
підприємств області в розрізі територіальних громад, окремих населених пунктів, КВЕД. 
Міністерство юстиції України зобов’язане оприлюднювати цю інформацію у формі 

https://minagro.gov.ua/map
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відкритих даних, у випадку, якщо Міністерство не розпочне оприлюднювати цю 
інформацію, ОВА в межах виконання своїх повноважень може зробити запит та 
отримати цю інформацію від міністерства відповідно до умов фільтрації. Управлінню 
цифрового розвитку, цифрових трансформацій і цифровізації в межах виконання своїх 
повноважень може допомогти налаштувати процес роботи із цією інформацією. що 
значно б спростило роботу із даними Відділом. Також маючи інформацію із ЄДР відділ 
також може опрацьовувати інформацію про фінансову звітність таких підприємств, яка 
оприлюднюється Державною службою статистики України та Державною податковою 
службою. 

Департамент економічного та регіонального розвитку 
Кількість посадових осіб: 28 (штатна - 37) 

Інформація про посадових осіб із якими були проведені інтервʼю: 

● Адамчук Ігор Олегович - Головний спеціаліст Відділу зовнішньоекономічних
зв’язків та інвестицій

● Шеверя Рената Володимирівна- Головний спеціаліст Відділу
зовнішньоекономічних зв’язків та інвестицій

● Ганич Наталія Василівна-Заступник начальника управління,начальник-відділу
розвитку промисловості, торгівлі та підприємництва

● Карпенко Юлія Володимирівна-Головний спеціаліст Відділу розвитку
промисловості, торгівлі та підприємництва

● Крайнянська Яна Михайлівна-Заступник начальника управління-начальник відділу
Відділ взаємодії з територіальними громадами

Перелік наборів відкритих  даних обов'язкових до оприлюднення відповідно до 
Постанови №835 

Відповідно до Постанови Кабінету Міністрів України №835 «Про затвердження Положення 
про набори даних, які підлягають оприлюдненню у формі відкритих даних»  від 21 жовтня 
2015 року, Департамент є розпорядником публічної інформації із розділу «Всі розпорядники 
інформації».. 

Перелік наборів відкритих  даних обов'язкових до оприлюднення відповідно 
внутрішніх розпорядчих документів 

“Переліком наборів даних Закарпатської обласної державної адміністрації, які 
підлягають оприлюдненню у формі відкритих даних.” окремо не визначені набори 
відкритих даних обовʼязкові до оприлюднення. Внутрішня нормативно-правова база - 
відсутня. 

Результати проведеного інтервʼю 

Відділ розвитку промисловості, торгівлі та підприємництва 
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Під час інформаційного аудиту було визначено, що відділ самостійно не збирає 
інформацію від територіальних громад - більшість інформації отримується в межах 
інформаційного обміну від обласного департаменту державної служби статистики, 
територіального відділення Державної податкової служби України у Закарпатській 
області, тощо. 

Відділом планується провести збір інформації із територіальних громад про релоковані 
підприємства. 

Також під час інтервʼювання були визначені потреби в даних Відділу. Зокрема 
посадовим особам відділу для ефективної роботи не вистачає інформації про: 

● Вільні площі для оренди ;

● Діяльність підприємств на території територіальних громад (виробничі
потужності, кількість працевлаштованих осіб тощо);

● Реальна діяльність підприємств та їх вплив на громади;

● Середні зарплати по підприємствах в межах громад.

Відділу рекомендовано спільно із Управлінням цифрового розвитку, цифрових 
трансформацій і цифровізації розробити механізми автоматизованого збору даних, які 
необхідні Відділу розвитку промисловості, торгівлі та підприємництва від 
територіальних громад та інших органів державної влади. 

Відділ зовнішньоекономічних зв’язків та інвестицій 

Відділ збирає та опрацьовує значну кількість інформації, в тому числі структурованої та 
машиночитаної. 

Відділом збираються дані про інвестиційні обʼєкти, дані збираються із 2014 року, 
інформація оприлюднюється на веб сайті, проте доцільно оприлюднювати цю 
інформацію і у формі відкритих даних. 

Також відділом готуються конкретні інвестиційні пропозиції, які використовуються для 
подальшої презентації цієї інформації інвесторам. Інвестиційні пропозиції 
розміщуються на веб сайті Департаменту у .pdf форматі, кожного місяці готуються 2-3 
нові інвестиційні пропозиції. 

Відділом збираються пропозиції вакансій найбільших підприємств області, ця 
інформація збирається через електронні форми та розміщується на порталі “Допомога 
Закарпаття” (https://dopomoha.carpathia.gov.ua/job-search). Управління цифрового 
розвитку, цифрових трансформацій і цифровізації планує протягом 2024 року розробити 
електронний кабінет роботодавця для підтримки цього ресурсу, доцільно саме на це 

https://dopomoha.carpathia.gov.ua/job-search
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Управління покласти обовʼязок оприлюднювати цю інформацію у формі відкритих 
даних. 

Відділ кожного року створює підбірку експортерів області та готує перелік актуальних 
працюючих експортерів. Цю інформацію рекомендовано оприлюднювати у формі 
відкритих даних.  До того ж відділом готується та підтримується в актуальному стані 
перелік виробників крафтової продукції області. 

Під час інтервʼювання була визначена потреба Відділу у даних від Державної Митної 
служби України про обсяги експорту та імпорту регіону у розрізі територіальних громад. 
ЗОВА може отримати ці дані від Державної митної служби України дотримуючись 
вимог Митного кодексу України, щодо захисту комерційної таємниці, яка стосується 
імпортно- експортних операцій конкретних підприємств. В подальшому ця інформація 
може бути деперсоналізована, за умови застосування Трискладового тесту та 
оприлюднена у формі відкритих даних на Місцевому порталі. 

Відділ взаємодії з територіальними громадами 

В межах виконання своїх повноважень відділ здійснює регулярний збір інформації від 
територіальних громад області щодо різних тематик, ці дані в подальшому передаються 
у профільні структурні підрозділи ЗОВА, або аналізуються відділом самостійно.  

Серед проблем із обігом  інформації, посадові особи відмічають відсутність відповідних 
компетенцій для роботи з структурованою машиночитаною інформацією на рівні 
громад. Громади можуть ігнорувати запити на збір інформації і не надавати її на запити 
Відділу. 

Серед даних, які у 2022 - 2023 роках збирались Відділом: 

● інформація про житлові фонди у громадах - дані збираються раз на 6 місяців,
● дані про наявні ділянки для будівництва та реконструкції реабілітаційних центрів

- дані збирались одноразово,
● дані про кількість ВПО - дані збирались одноразово,
● інформація про приміщення для розміщення релокованих підприємств - дані

збирались одноразово.

Під час інтервʼювання було обговорено, що обмін даними із територіальними громадами 
в тому числі може проходити за допомогою Місцевого порталу відкритих даних 
Закарпаття. 

Посадовими особами відділу особливо відзначена важливість даних про  приміщення 
для розміщення релокованих підприємств, ці дані можуть збиратись та оновлюватись 
регулярно, цей процес також може бути частково або повністю автоматизований.  
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Також відділ проводить моніторинг виконання бюджетних програм, зокрема: “Програма 
власний Дім”, програма реконструкції будівель, програма підтримки бізнесу, програма 
молодіжного житлового будівництва.   

По деяких із цих програм розподіл коштів відбувається щомісячно, відповідно 
доцільним є регулярний трекінг цих програм. Дані збираються Відділом регулярно у 
машиночитаному форматі. На основі даних моніторингу програм Відділом готуються 
презентаційні матеріали, зокрема графіки, зведені таблиці тощо. Рекомендовано 
оприлюднювати інформацію у формі відкритих даних. Також на основі цих даних 
можуть бути розроблені аналітичні інструменти - Дашборди, це дозволить 
пришвидшити процес аналізу цих даних, відмовитись від практики “ручного” аналізу 
цих даних та щомісячного створення презентаційних матеріалів. 

Висновки 

За результатами проведеного інформаційного аудиту, можна зробити висновок, що 
ЗОВА має суттєвий потенціал в оприлюднення публічної інформації у формі відкритих 
даних. 

Прийнята у 2023 році нормативно - правова база закладає підвалини для побудови 
системи оприлюднення відкритих даних, проте має деякі недоліки, які можуть негативно 
вплинути на сталість оприлюднення та покладають на Управління цифрового розвитку 
додаткові завдання - перевіряти якість оприлюднених наборів відкритих даних та “в 
ручному режимі” керувати збором інформації для її оприлюднення. 

Протягом 2024 року Управлінню цифрового розвитку рекомендовано зосередити увагу 
на внесенні змін до наявної нормативно - правової бази та надати допомогу іншим 
структурним підрозділам ЗОВА для прийняття внутрішніх наказів із призначення 
відповідальних за оприлюднення осіб, провести для них навчання. 

Також під час інформаційного аудиту була виявлена публічна інформація, яка має 
суспільну цінність та перебуває у форматі, який без значних зусиль може бути 
перетворений у машиночитану форму.   

Рекомендації 

Загальні рекомендації 

● Управлінню цифрового розвитку, цифрових трансформацій і цифровізації
розглянути можливість автоматизованої обробки Єдиного державного реєстру
юридичних осіб, фізичних осіб підприємців та громадських формувань для
потреб різних структурних підрозділів, наприклад Управлінню туризму та
курортів та Департаменту агропромислового розвитку для отримання переліку
підприємств в розрізі різних видів діяльності за результатами інтервʼювання була
визначена необхідність структурних підрозділів в таких даних.



22 

● Проведення навчання посадових осіб ЗОВА щодо обробки та аналізу даних за
допомогою Excel або інших табличних редакторів.

● Проведення навчання посадових осіб ЗОВА, щодо відкритих даних, їх
створенню, аналізу, використання.

● Загальні проблеми із якими стикаються посадові особи ЗОВА - несистемне
надання інформації територіальними громадами, через це збір інформації
розтягується, і інформація часто не повна. За цим пунктом можна рекомендувати
Управлінню цифрового розвитку, цифрових трансформацій і цифровізації
спільно з Відділом взаємодії з територіальними громадами Департаменту
економічного та регіонального розвитку розглянути можливість автоматизації
отримання інформації від територіальних громад.

● Під час запуску Аналітичного порталу Закарпаття передбачити оприлюднення
даних із порталу у формі відкритих даних.

● Оприлюднити дані із системи “Допомога Закарпаття” у формі відкритих даних.

● Внести зміни до “Переліку наборів даних Закарпатської обласної державної
адміністрації, які підлягають оприлюдненню у формі відкритих даних”,
виклавши перелік у форматі таблиці із зазначенням: назва набору даних, частота
оновлення, формат оприлюднення ресурсів, структурний підрозділ
відповідальний за оприлюднення інформації, перелік структурних підрозділів,
комунальних підприємств, установ, організацій - відповідальних за збір і надання
інформації для оприлюднення.

● Затвердити перелік осіб відповідальних за оприлюднення публічної інформації у
формі відкритих даних у всіх структурних підрозділах ЗОВА,

Управління містобудування та архітектури 
Оперативні (протягом місяця) 

● Розширити перелік осіб відповідальних за оприлюднення публічної інформації у
формі відкритих даних, зокрема додати до Наказу осіб відповідальних за
оприлюднення інших наборів відкритих даних із розділу Постанови Кабінету
Міністрів України №835 “Всі розпорядники інформації”.

Короткострокові (до одного року) 

● Застосувавши Трискладовий тест визначити, яка геопросторова інформація у
векторному форматі із “Схеми планування територій області” може бути
оприлюднена у формі відкритих даних.

● Відділу містобудування та архітектури  рекомендовано збирати ці дані у
машиночитаному форматі, формат, форму та способи збору даних
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рекомендовано розробити спільно з Управлінням цифрового розвитку, цифрових 
трансформацій і цифровізації ЗОВА. 

Управління туризму та курортів 
Короткострокові (до одного року) 

● Управлінню цифрового розвитку, цифрових трансформацій і цифровізації
спільно із Департаментом культури ЗОВА дослідити можливість оприлюднення
публічної інформації про відвідуваність музеїв області у формі відкритих даних.

● Управлінню цифрового розвитку, цифрових трансформацій і цифровізації
спільно з Департаментом фінансів ЗОВА дослідити можливість оприлюднення
публічної інформації щодо обсягів туристичного збору у формі відкритих даних.

● Розглянути можливість оприлюднення реєстру туристичних маршрутів області у
формі геопросторових даних

● Оприлюднити інформацію про Туристично-рекреаційні та оздоровчі заклади,
сільські садиби, готельно- ресторанні комплекси, кінолокації області у формі
відкритих даних.

Департамент екології та природних ресурсів 
Оперативні (протягом місяця) 

● Привести до вимог машиночитаності та рекомендацій Міністерства цифрової
трансформації “Перелік дозволів на викиди забруднюючих речовин в атмосферне
повітря стаціонарними джерелами об’єктів 2 і 3 груп із зазначенням номера та
строку дії” та оприлюднити у формі відкритих даних на місцевому порталі
відкритих даних Закарпаття.

● Оприлюднити у формі відкритих даних перелік суб’єктів господарювання, що
здійснюють збирання, заготівлю відходів як вторинної сировини.

● Оприлюднити геопросторову інформацію. яка зберігається в Департаменті
екології, щодо: памʼяток природи, заказників, лісгоспів та зонування території
області.

Короткострокові (до одного року) 

● Управлінню цифрового розвитку, цифрових трансформацій і цифровізації
спільно із відділом оцінки впливу на довкілля та моніторингу навколишнього
природного середовища Департаменту екології ЗОВА перенести збереження
геопросторової інформації, яка міститься в Системі моніторингу довкілля
Закарпатської області до системи роботи із геопросторовою інформацією ArcGis.
Інтегрувати  “Систему моніторингу довкілля Закарпатської області” із системою
ArcGis.
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● Управлінню цифрового розвитку, цифрових трансформацій і цифровізації
спільно із відділом оцінки впливу на довкілля та моніторингу навколишнього
природного середовища Департаменту екології ЗОВА оприлюднити
геопросторову інформацію, яка міститься в Системі моніторингу довкілля
Закарпатської області.

● Провести навчання для посадових осіб Департаменту екології ЗОВА, щодо
роботи із геопросторовою інформацією та використання її для проведення
аналізу та виконання поточних завдань Департаменту.

● Управлінню цифрового розвитку, цифрових трансформацій і цифровізації
спільно із Відділом оцінки впливу на довкілля та моніторингу навколишнього
природного середовища Департаменту екології ЗОВА рекомендовано розробити
форму для оприлюднення інформації про затвердження місцевих лімітів на
видобуток рослин та тварин на території об’єктів природно-заповідного фонду.

Департамент агропромислового розвитку 
Оперативні (протягом місяця) 

● Управлінню цифрового розвитку, цифрових трансформацій і цифровізації
спільно з відділом рослинництва Департаменту агропромислового розвитку
розробити електронну форму для збору оперативної інформації щодо сівби та
збирання сільськогосподарських культур.

● Оприлюднити оперативну інформацію щодо сівби та збирання
сільськогосподарських культур у формі відкритих даних, в розрізі окремих
громад.

● Управлінню цифрового розвитку, цифрових трансформацій і цифровізації
спільно з відділом рослинництва Департаменту агропромислового розвитку
напрацювати механізм автоматизованої обробки та аналізу даних із ЄДР щодо
моніторингу діяльності підприємств агропромислової галузі.

Департамент економічного та регіонального розвитку 
Короткострокові (до одного року) 

● Проведення навчання для посадових осіб територіальних громад щодо
підвищення компетенцій роботи із структурованими машиночитаними даними.

● Напрацювання інструментів збору даних від територіальних громад та
систематизація отримання інформації.

● Налаштувати процес оприлюднення даних, які збираються Відділом  взаємодії з
територіальними громадами у формі відкритих даних на Місцевому порталі
Відкритих даних Закарпаття.



• Оприлюднити у формі відкритих даних інформацію про моніторинr виконання
програм який здійснює Відділ. Дані рекомендовано оприлюднили за весь період.

• Управлінню цифрового розвитку, цифрових трансформацій і цифровізацjї
спільно із Відділом взаємодії з територіальними громадами: розробити
аналітичний інструмент - Дашборд для оперативного моюторинrу виконання
програм, який здійснює Відділ.

• Відділу зовнішньоекономічних зв'язків та інвестицій оприлюднити інформацію
про інвестиційні об' єкти області у формі відкритих даних.

• Відділу рекомендовано спільно із Управлінням цифрового розвитку, uифрових
трансформацій і цифровізації розробити механізми автоматизованого збору
даних, які необхідні Відділу розвитку промисловості, торгівлі та підприємництва
від територіальних громад та інших органів державної влади.

• Відділу зовнішньоекономічних зв'язків та інвестицій оприлюднити у формі
відкритих даних: перелік інвестиційних об'єктів, інвестиційні пропозиції,
перелік виробників крафтової продукції, перелік підприємств з шоземними
інвестиціями та перелік підприємств - експортерів області.

• Управління цифрового розвитку, цифрових трансформацій і цифровізації
оприлюднити дані про вакансії області із порталу "Допомога Закарпаття"
(https://dopoшoha.carpathia.gov.ua/job-search)

• Відділу зовнішньоекономічних зв'язків та інвестицій налагодити інформаційний
обмін із Державною митною службою України щодо даних про імпортно
експортні операції підприємств області.

Довгострокові (від 1 року до 3 х) 

• Управлінню цифрового розвитку, цифрqвих трансформацій і цифровізації
розглянути можливість обміну даними із територіальними громадами через
Місцевий портал відкритих даних Закарпаття.

Погоджено: 

Начальник відділу з запобігання та виявлення корупції обласної державної 
адміністрації-обласної військової 

Начальник управління циф о о розвитку, цифрових тра1-1сформацій та цифровізації 
обласної державної адміні т ац ї - обласної вjйськової ад.м:іністраціt

Василь ГОМОНАЙ 
-----,-------
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Начальник управління ресурсного забезпечення
адміністрації - обласної військової адміністрації

DnDm v р_рр/' 
Володимир МАЛЕШ ___ � __ � __ vи ___ _

Начальник юридичного 
військової адміністрації 

апарату обласної державної 

державної адміністрації-обласної 

Головний спеціаліст відділу цифрової трансформації, інфраструктури та інформатизації

управління цифрового розвитку, цифрових трансформацій та цифровізацй обласної

державної адміністрації - обласної військової адміністрації 
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